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1. Hướng dẫn đăng nhập vào hộp thư điện tử của tỉnh:

Mở trình duyệt web lên, gõ vào địa chỉ mail.binhduong.gov.vn

Do chứng thư số của Website chưa được chứng thực nên bạn sẽ thấy xuất hiện một màn hình cảnh báo, cảnh báo này thay đổi tuỳ theo trình duyệt Internet bạn đang sử dụng:

- Nếu bạn sử dụng trình duyệt Internet Explore: nhấn chọn Continue to this website (not recommended). Xem hình minh hoạ
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@ There is a problem with this website's security certificate.

The security certificate presented by this website was not issued by a trusted certificate authority.
The security certificate presented by this website was issued for a different website's address.

Security certificate problems may indicate an attempt to fool you or intercept any data you send to the server.

We recommend that you close this webpage and do not continue to this website.

@ Click here to close this webpage.

@ Continue to this website (not recommended) gemmme

® More information





- Nếu bạn sử dụng trình duyệt Google Chrome: nhấn chọn Tiếp tục truy cập. 
Xem hình minh hoạ.
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- Nếu bạn sử dụng trình duyệt Mozilla FireFox: nhấn chọn Tôi Hiểu Về Các Nguy Cơ, sau đó chọn tiếp Thêm Ngoại Lệ... (xem hình dưới)
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Ở cửa sổ Thêm ngoại lệ Bảo mật: nhấn vào Lấy Chứng Thư, sau đó chọn Xác nhận Ngoại lệ Bảo mật (xem hình dưới)
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Sau khi chấp nhận chứng thực của trang web mail.binhduong.gov.vn. Màn hình đăng nhập hệ thống Thư điện tử của tỉnh sẽ yêu cầu Tên người dùng (User name) và Mật khẩu (Password).
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Security ( show explanation )
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User name:

Password:

“This is a public or shared computer
“This is a private computer

Use the light version of Outlook Web App.

thongtindientu

Connected to Microsoft Exchange
© 2010 Microsoft Corporation. Al rights reserved.




Bạn nhập vào Tên đăng nhập (Username) và (Password) của mình và bấm Sign in.
Ghi chú: Nếu bạn vẫn chưa biết được Tên đăng nhập và Mật khẩu của mình vui lòng liên hệ với cán bộ phụ trách mảng Công nghệ thông tin của đơn vị mình công tác để nhận. Đối với cán bộ, công chức và UBND  các xã, phường thuộc huyện, thị xã thì liên hện với cán bộ phụ trách CNTT của Văn phòng UBND huyện, thị xã nơi mình làm việc (trực thuộc) để nhận Tên đăng nhập và Mật khẩu.

2. Hướng dẫn thay đổi mật khẩu hộp thư điện tử:

Lần đầu đăng nhập, hệ thống sẽ hỏi Ngôn ngữ bạn muốn sử dụng trong hộp thư điện tử của mình, chúng tôi khuyên bạn chọn Ngôn ngữ: Tiếng Việt. Tài liệu này viết trên hộp thư sử dụng ngôn ngữ Tiếng Việt, nếu bạn sử dụng Tiếng Anh thì các mục lựa chọn cũng tương tự.
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Lựa chọn ở mục Language: Tiếng Việt (Việt Nam) và nhấn OK

Sau khi mở được hộp thư, bạn nhấn vào Tuỳ chọn phía trên bên phải màn hình sau đó chọn Thay đổi Mật khẩu của bạn (xem hình)
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Tại màn hình đổi mật khẩu: bạn có thể thay đổi mật khẩu khác.
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Mật khẩu hiện tại: nhập vào mật khẩu bạn đang dùng

Mật khẩu mới: nhập vào mật khẩu mới mà bạn muốn

Xác nhận mật khẩu mới: nhập vào mật khẩu mới mà bạn muốn 1 lần nữa

Khi nhập xong nhấn nút Lưu

Lưu ý quan trọng: mật khẩu mới phải dài ít nhất là 7 ký tự (có thể dài hơn), trong đó phải có ít nhất 1 chữ, 1 số và 1 ký tự đặc biệt và 3 ký tự liền kề của mật khẩu không được giống với 3 ký tự liền kề trong tên của bạn được hiển thị góc trên bên phải màn hình
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Ví dụ: Trong trường hợp này, tên của tôi là Trung tam Thong tin dien tu

Các mật khẩu sau sẽ không được chấp nhận: tru!!5ha, tam37@hj, 123ong?
Sau khi thay đổi mật khẩu thành công, hệ thống sẽ hiểu thị thông báo và yêu cầu bạn đăng nhập lại bằng mật khẩu mới của mình. Bạn chọn OK và tiến hành đăng nhập lại bằng mật khẩu mới.
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Your password has been changed. Click OK to sign in with your new

password.
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3. Hướng dẫn cấu hình gửi, nhận thư bằng Microsoft Outlook:
Ghi chú: hướng dẫn này được thực hiện trên Microsoft Outlook 2007 (Các phiên bản khác thực hiện tương tự)

Đầu tiên khởi động Microsoft Outlook

Chọn Add new  email Account, sau đó chọn như hình dưới.
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Nhấn chọn Microsoft Exchange, POP3, IMAP, or HTTP, sau đó chọn Next
Trong cửa sổ Auto Account Setup chọn Manually configure server or additional server types rồi nhấn Next. Như hình dưới
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Trong cửa sổ Choose E-mail Service, chọn mục Internet E-mail rồi nhấn Next. Như hình dưới
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Trong cửa sổ Internet E-mail Settings. Như hình dưới
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Your name: Nhập tên của bạn

Email Address: địa chỉ email được cấp, nhập đầy đủ cả phần mở rộng

Account Type: Chọn POP3
Incoming mail server: nhập vào pop.binhduong.gov.vn
Outgoing mail server (SMTP): nhập vào smtp.mail.binhduong.gov.vn
Username: nhập phần định danh của địa chỉ email bạn được cấp. VD: hộp thư của bạn là hotro@binhduong.gov.vn thì phần định danh là hotro.

Password: nhập mật khẩu hộp thư điện tử của bạn.

Lưu ý: vì lý do bảo mật, không nên check chọn Remember password
Xem hình minh hoạ dưới đây.
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Internet E-mail Settings

User Information

Vour Name: [Pham Mich Harh
Emall Adcress: Iratra@binhduong.gov.vm

Server Information

Account Type: Pop3 -
Incorming mail server: Jpop-birhuong gov.im
Outgoing mail server (SMTP): [t Binhdusng gov.vn

Logon Information

User Name: T
Passuord: e —

¥ Remerber password

™ Reauirelogon using Secure Password Authentication (5PA)

Each of these sftings are required t get your &-malaccount working,

Test Account Settings
after filng out the nformation on this screen, we

recommend you test your account by cicking the
button below. (Requires network connection)

Test Account Settings

Sau khi nhip d4y & théng tin,
nhin chugt vio More Settings,

More Settings
<Back. Next > Cancel




Sau khi nhập đầy đủ thông tin, chọn More Setting
Trong cửa sổ Internet E-mail Settings chọn tab Outgoing Server nhấn chọn vào  My outgoing server (SMTP) requires authentication
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Chuyển qua tab Advanced
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Incoming server (POP3): nhập vào 995

Chọn This server requites an encrypted connection (SLL)

Outgoing server (SMTP): nhập vào 587

Use the following type of encrypted connection chọn TLS
Xong chọn OK
Chọn tiếp NEXT  ( Hoàn tất. Từ giờ bạn đã có thể sử dụng Outlook để gửi nhận thư.

4. Thông số cấu hình Mozilla Thunderbird
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5. Các vấn đề khác vui lòng xem hướng dẫn của Microsoft Việt Nam tại địa chỉ:

http://help.outlook.com/vi-VN/140/ms.exch.owap.MailPremium.aspx?amp%3bl=0&amp%3bcl=op
6. Chặn thư rác:

Nếu bạn nhận được những thư có nội dung: xuyên tạc, chống phá Đảng và Nhà nước, thư quảng cáo gửi liên tục, thư lừa đảo, phishing vui lòng Chuyển tiếp (Forward) nội dung thư đó đến địa chỉ spam@binhduong.gov.vn. Nếu xét thấy thư đó đúng là thư rác, sau 24 giờ làm việc, địa chỉ email đó sẽ được chặn và bạn sẽ không bao giờ nhận được những thư từ địa chỉ email đó nữa
1

